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Megjegyzések, ,,Vigyazat!” jelzések és figyelmeztetések

K MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitégép biztonsagosabb és hatékonyabb
hasznalatat elésegit6é fontos tudnivaldkat tartalmaznak.

VIGYAZAT: A ,VIGYAZAT!” jelzés hardverhiba vagy adatvesztés lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének modjat.

FIGYELEM: A ,,FIGYELEM?” jelzés az esetleges targyi és személyi sériilés, illetve
az életveszély lehetdségére hivja fel a figyelmet.
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Az Inspiron asztali szamitégép uzembe

helyezése

Ez a fejezet tartalmazza az Inspiron™
asztali szamitogép belizemelésével
kapcsolatos tudnivaldkat.

AFIGYELEM: Az ebben a részben
ismertetett miveletek elvégzése
el6tt olvassa el a szamitégéphez
kapott biztonsagi utasitasokat.
Tovabbi biztonsagi utmutatasokat
awww.dell.com/regulatory_compliance
cimen talalhatdé, a szabalyozasi
megfeleléséget ismertetd (angol
nyelvii) honlapon talalhat.

A szamitoégép
Osszeallitasa elo6tt

A szamitégép elhelyezésekor ligyeljen
arra, hogy legyen elérhetd kdzelségben
aramforras, megfeleld legyen a szell6zés,

és sima és egyenes legyen az a felllet,
amelyre rateszi a szamitogépet.

A megfeleld szell6zés hianya
kovetkeztében a szamitogép
tulmelegedhet. A tilmelegedés elkeriilése
érdekében Ugyeljen arra, hogy hatul
legalabb 10,2 cm-t, oldalt pedig

legaldbb 5,1 cm-t hagyjon szabadon.
Bekapcsolt allapotban soha ne helyezze
a szamitégépet zart helyre, példaul
szekrénybe vagy fiokba.




Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Huzza ki a hatulsoé biztosité talpakat

Amikor a szamitdégép allo helyzetben van, évatosan emelje meg a szamitégép hatso
részét, és huzza ki teljesen a rogzitd talpakat. A szamitogép csak kihuzott labakkal fog
teljesen stabilan allni.




Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Csatlakoztassa a billentylizetet és az egeret.

Csatlakoztassa az USB billenty(izetet és az egeret a szamitdgép hatoldalan 1évé USB
csatlakozokhoz.




Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

A monitor csatlakoztatasa

A szamitégép beépitett VGA és HDMI monitor csatlakozokkal van ellatva.

E MEGJEGYZES: Amennyiben a szamitégéphez opcionalis 6nall6 videokartyat vasarolt,
ugy lehetséges, hogy a szamitdgépen DVI csatlakozd is rendelkezésére all.

HDMI-DVI atalakit6 és tovabbi HDMI vagy DVI kabelek vasarolhatok a www.dell.com

cimen.

Hasznalja a szamitégépen és a képernydn talalhaté csatlakozoknak megfelel6 kabelt.
A kovetkezd tablazat alapjan azonosithatok a szamitogépen és a képernydn talalhato
csatlakozék.

E MEGJEGYZES: Amikor csak egy képerny6t csatlakoztat, akkor azt a szamitogép
CSAK EGY csatlakozéjahoz csatlakoztassa.



Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Csatlakozas
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Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Csatlakoztassa a halozati
kabelt (opcionalis)
A szamitogép Osszeallitasanak befejezéséhez
haldzati kapcsolat nem sziikséges, de
amennyiben rendelkezik meglévé halozattal,
vagy olyan internetkapcsolattal, amely
vezetékes kapcsolatot hasznal (mint példaul
szélessavu eszkdz vagy Ethernet csatlakozo),
az most csatlakoztathato.
E MEGJEGYZES: Kizarélag Ethernet kabelt
(RJ45 csatlakozéval szerelt) hasznaljon
a halozati aljzathoz val6 csatlakozaskor.
A telefon kabelt kizarolag a modem
csatlakozohoz (RJ11 csatlakozo), és ne
a haldzati csatlakozéhoz (RJ45
csatlakozo) csatlakoztassa.
A szamitégép halézathoz vagy szélessavu
eszkdzhoz valo csatlakoztatasakor
a halozati kabel egyik végét csatlakoztassa
egy halozati portba vagy egy szélessavu
eszkdzbe. A haldzati kabel masik végét
csatlakoztassa a szamitégép hatlapjan
talalhato haldzati aljzatba (RJ45 csatlakozo).

10

A megfeleléen szilard csatlakozast kattanas
jelzi.

=i

=, /A
==
A




Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Csatlakoztassa a tapkabelt

/\ VIGYAZAT: A szamitogép
karosodasanak elkeriilése érdekében
ellendrizze a fesziiltségvalaszto
kapcsol6 beallitasat, hogy az az On
altal hasznalt halozati fesziiltséghez
legkozelebbi allasban legyen.

A fesziltségvalaszté kapcsolé megtalalhato
a 24. oldalon lévé ,Hatlapi funkciok”
fejezetben.
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Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Nyomja meg a bekapcsolégombot

000]000
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Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

A Microsoft Windows rendszer beallitasa

Az On altal megvasarolt Dell szamitégépen elére konfiguralt Microsoft® Windows® operéacids
rendszer fut. A Windows els6 beallitasahoz kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.
Ezek a lépések kotelezbek, és végrehajtasuk beletelhet egy kis idébe. A Windows telepitési
képerny6k tobb miveleten vezetik végig, mint példaul a licencszerzédések elfogadasa,

a beallitasok megadasa és az internetkapcsolat beallitasa.

VIGYAZAT: Ne szakitsa meg az operacids rendszer telepitését. Ez
hasznalhatatlanna teheti a szamitogépet, és el6fordulhat, hogy ujra kell
telepitenie az operacios rendszert.

E MEGJEGYZES: A szamitégép optimalis teljesitményének elérése érdekében javasolt
a support.dell.com cimen elérhetd legfrissebb BIOS és illesztéprogramok letdltése
és telepitése.

E MEGJEGYZES: Az operacios rendszerrsl és funkcidirdl tovabbi informacidkat az
alabbi helyen talalhat: support.dell.com/MyNewDell.

13



Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Rendszer-helyreallitd

adathordozé létrehozasa

(ajanlott)

K& MEGJEGYZES: Ajanlatos rendszer-
helyreallité adathordozét 1étrehozni

a Microsoft Windows telepitését
kovetden.

A rendszer-helyreallitd adathordozo arra
szolgal, hogy a vasarlaskori mik6dé
allapotba allitsa vissza a szamitdgépet,
megdrizve az adatfajlokat (az operacios
rendszer lemezeinek hasznalata nélkiil).
A rendszer-helyreallité adathordozé
hasznalhat6 akkor, ha a hardverben,
szoftverben, illesztéprogramokban vagy
mas rendszerbeallitasokban tortént
modosulasok nemkivanatos allapotot
idéztek el6 a szamitogépen.

14

A rendszer-helyreallité adathordozé
létrehozasahoz a kdvetkezbkre van
szikség:

* Dell DataSafe helyi biztonsagi mentés

* legalabb 8 GB kapacitasu USB-kulcs
vagy DVD-R/DVD+R/Blu-ray™ lemez

E MEGJEGYZES: A Dell DataSafe helyi

biztonsagi mentés nem tamogatja az
Ujrairhato lemezeket.

Rendszer-helyreallité adathordozo

létrehozasa:

1. Ellenérizze, hogy a szamitégép be van-e
kapcsolva.

2. Helyezze a lemezt vagy az USB-kulcsot
a szamitogépbe.

3. Kattintson a Start €)— Programok—
Dell DataSafe helyi biztonsagi mentés
menupontra.

4, Kattintson a Helyreallité adathordozé
létrehozasa lehetdségre.



Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

5. KOvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.
G MEGJEGYZES: A rendszer-helyreallitd
adathordozé hasznalatat tekintse meg
a ,Rendszer-helyreadllité adathordozo”
résznél, a 58 oldalon.

Csatlakozas az
internethez (opcionalis)

Az internetcsatlakozashoz kilsé modemes
vagy halozati kapcsolat, valamint
internetszolgaltaté sziikséges.
Amennyiben a kils6é USB modem vagy

a vezeték nélkuli haldzati eszkdz nem
része az eredeti rendelésnek, ugy azok
megvasarolhaték a www.dell.com cimen.

15



Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Vezetékes kapcsolat beallitasa
* Ha betarcsazos kapcsolata van, az

internetkapcsolat Iétrehozasa el6tt
csatlakoztassa a telefonvonalat az
opcionalis modemhez és a telefon fali
aljzatéhoz.

* Amennyiben DSL- vagy kabel/

16

miholdas modemkapcsolatot hasznal,
kérjen utmutatast a beallitashoz
internetszolgaltatojatol.

A vezetékes internetkapcsolat
beallitasahoz kdvesse a 17 oldalon
talalhato, ,Az internetkapcsolat
beallitasa” cimi fejezet utasitasait.

Vezeték nélkiili kapcsolat

beallitasa

E MEGJEGYZES: A vezeték nélkilli
Utvalaszto beallitasahoz hasznalja az
utvalasztohoz kapott dokumentaciot.

A vezeték nélkuli internetkapcsolat

hasznalata el6tt csatlakoznia kell a vezeték

nélkili utvalasztéhoz.

Kapcsolat beallitasa a vezeték nélkuli

utvalasztohoz:

Windows Vista®

1. Mentsen és zarjon be minden nyitott
fajlt, majd lépjen ki minden futo
alkalmazasbdl.

2. Kattintson a Start € — Csatlakozas
elemre.

3. Kdvesse a kijelz6n megjelend
utasitasokat a telepités befejezéséhez.



Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Windows®7

1. Mentsen és zarjon be minden nyitott
fajlt, majd lépjen ki minden futo
alkalmazasbdl.

2. Kattintson a Start @H Vezérl6pult
elemre.

3. Akeres6émezdbe irja be: halézat, majd
kattintson a Hal6zati és megosztasi
koézpont— Csatlakozas halézathoz
lehetdségre.

4. A bedllitas elvégzéséhez kdvesse
a képernydn megjelend utasitasokat.

Az internetkapcsolat beallitasa

Az internetszolgaltatok és ajanlataik
orszagonként valtoznak. Az orszagaban
elérhetd ajanlatokkal kapcsolatban
forduljon internetszolgaltatéjahoz.

Ha nem tud kapcsolddni az internethez,
de régebben sikeresen csatlakozott, akkor
eléfordulhat, hogy szolgaltatéjanal van
szolgaltataskiesés. Lépjen kapcsolatba
internetszolgaltatéjaval a szolgaltatas
allapotanak ellenérzése céljabdl, vagy
prébalja meg a csatlakozast késdébb.
Készitse el az internetszolgaltatotol
kapott informaciokat. Ha nincs
internetszolgaltatdja, a Csatlakozas az
internethez varazslo segitségével kereshet
egyet.

17



Az Inspiron asztali szamitégép lizembe helyezése

Az internetkapcsolat beallitasa:
Windows Vista

1.

Mentsen és zarjon be minden nyitott
fajlt, majd Iépjen ki minden futd
alkalmazasbol.

. Kattintson a Start €@— Vezérl6pult

elemre.

. Akeres@sorba irja be a halozat

szo6t, majd kattintson a Halézati és
megosztasi kozpont— Kapcsolat vagy
halézat beallitasa— Csatlakozas az
internethez elemére.

Megjelenik a Csatlakozas az
internethez ablak.

K MEGJEGYZES: Amennyiben nem

18

tudja, milyen csatlakozastipust
valasszon, kattintson a Segitség

a valasztashoz gombra, vagy lépjen
kapcsolatba internetszolgéltatojaval.

4. Kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat, és a telepités
befejezéséhez hasznalja az
internetszolgaltatéjatél kapott beallitasi
informaciokat.

Windows 7

1. Mentsen és zarjon be minden nyitott
fajlt, majd Iépjen ki minden futd
alkalmazasbol.

2. Kattintson a Start € — Vezérlpult
elemre.

3. Akeres@sorba irja be a halozat
(network) szo6t, majd kattintson
a Halozati és megosztasi kozpont—
Uj kapcsolat vagy halézat beallitasa—
Csatlakozas az internethez elemére.
Megjelenik a Csatlakozas az
internethez ablak.
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B MEGJEGYZES: Amennyiben nem
tudja, milyen csatlakozastipust
valasszon, kattintson a Segitség
a valasztashoz gombra, vagy lépjen
kapcsolatba internetszolgaltatojaval.

4. Kovesse a képernyén megjelend
utasitasokat, és a telepités
befejezéséhez hasznalja az
internetszolgaltatojatél kapott beallitasi
informaciokat.

19



Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata
Ez a fejezet ismerteti az Inspiron™ asztali szamitogép altal nyujtott funkciokat.
Elélapi funkcidk

10
[+]

J

/a1 1 FlexBay meghajté nyitégomb —
Megnyomasaval kinyithat6é a FlexBay
p meghaijté elblapja.

2 FlexBay — Tamogatja a memoriakartya
8 2 olvaso vagy kiegészité merevlemez
eszkoz fogadasat.

3 Tapellatas gomb —

Megnyomasaval ki- vagy bekapcsolja

a szamitogeépet. A gomb kdzepén
©
0
e
N——

lathatd fény jelzi a tapellatas allapotat.
MEGJEGYZES: Tapellatasi
problémakkal kapcsolatban tekintse
meg a , Tapellatasi problémak”
fejezetet a 35 oldalon.

=B w

(- N1,
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4 USB 2.0 csatlakozok (2) —

Az olyan, alkalmanként hasznalt

USB eszk6zdk csatlakoztatasara
hasznalhatok, mint a memariakartyak,
digitalis kamerak és MP3 lejatszok.

Fejhallgato csatlakozé —

Fejhallgato csatlakoztatdsara.

MEGJEGYZES: Aktiv hangszdrok,
vagy hangrendszer csatlakoztatasahoz
hasznalja a szamitégép hatoldalan
talalhat6 audio csatlakozokat.

@ Vonalbemenet vagy
Mikrofoncsatlakozé — Hangbemenet
esetén mikrofon, audiobemenet esetén
pedig audiokabel csatlakoztatasara
szolgal.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

7 Merevlemez-meghajté

lizemjelzéje — Vilagit, amikor
a szamitégép adatokat olvas vagy
ir. A villogo fehér fény a merevlemez
aktivitasat jelzi.
VIGYAZAT: Az adatok
elvesztésének elkeriilése
érdekében a szamitogépet soha
ne kapcsolja ki, amikor
a -mereviemez ilizemjelz6
lampaja villog.
Optikai meghajté6 — CD-k, DVD-k
és Blu-ray lemezek (opcionalis)
lejatszasa. Ugyeljen arra, hogy
a lemez irott vagy nyomtatott felllete
legyen felfelé, amikor rahelyezi azt az
optikai meghajté talcajara.

21



Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

9 Optikai meghajté kiadé gombja —
Megnyitasakor kinyitja az optikai
meghajté lemeztalcajat.

10 Szervizcimke expressz szervizkod
(A szamitégép haz hatuljanak
tetején talalhato) — Segitenek
a szamitdgép azonositasaban a Dell
tamogatas weboldalan vagy
a technikai tamogatas hivasakor.
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Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Hatlapi funkciok
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Biztonsagi kabel nyilasa —

A nyilason keresztil kereskedelmi
forgalomban kaphato biztonsagi kabelt
csatlakoztathat a szamitogéphez.

MEGJEGYZES: Mielétt biztonsagi
kabelt vasarolna, ellenérizze, hogy
illik-e a szamitégépén lévé nyilasba.
Lakatgyiiriik — Ide erésithet6k

a szabvanyos lakatok, amelyek
megakadalyozzak az illetéktelenek
hozzaférését a szamitogép
belsejéhez.

Elektromos halézati csatlakozo —
Az elektromos haldzati kabel
csatlakoztatasara. A csatlakozo
kilonféle megjelenési lehet.

Fesziiltségvalaszt6 kapcsolo —
Lehet6vé teszi az orszagban
hasznalatos halézati fesziltség
kivalasztasat.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

5 Tapegység jelzé6fény — A tapegység
megfelel6 aramellatasat jelzi.
MEGJEGYZES: A tapegység jelzéfény
nem minden szamitogépen talalhato
meg.

6 Bovitokartyahelyek — ltt talalhatéak
a telepitett PCI és PCI Express
bévitékartyak csatlakozoi.

7 Hatoldali csatlakozéaljzatok —
Csatlakoztassa az USB-, audio- és
egyéb eszkozoket a megfeleld
csatlakozéba.

25



Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Hatlapon elhelyezett csatlakozék

1 ————— INsPIRON - sé0s
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A szamitégépe modellszama.

VGA csatlakoz6é — A kijelzd
csatlakoztatasara szolgal.

IEI HDMi-csatlakoz6 — 5.1
audio- és videojelek TV-készulékhez
csatlakoztatasara szolgal.

MEGJEGYZES: Amikor monitorral
hasznaljak, a monitor csak a videojelet
olvassa.

USB 2.0 csatlakozok (4) —
USB-eszk6z0ok csatlakoztatasahoz,
példaul az egér, nyomtato, billentylizet,
kiils6 meghajté vagy MP3-lejatszo.

Hatso ball/jobb térhatasu
hangszoéré csatlakozéaljzata —

A jobb és bal hatso térhatasu
hangszorok csatlakoztatasara szolgal.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

6 Oldals6 ball/jobb térhatasu
hangszoré csatlakozéaljzata —
A jobb és bal oldals6 térhatasu
hangszordk csatlakoztatasara szolgal.

Q
7 Mikrofoncsatlakozé —

Hangbemenet esetén mikrofon,
audiobemenet esetén pedig
audiokébel csatlakoztatasara szolgal.

8 Front Bal/Jobb vonalkimenet
csatlakozok — A front jobb és bal
hangszorok csatlakoztatasara szolgal.

9 Vonal bemenet csatlakozé —

Hangrogzité/lejatsz6 eszkoz, példaul
mikrofon, magnetofon, CD lejatszé
vagy videomagno csatlakoztatasara
szolgal.
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Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

10 Center/mélynyomo

csatlakoz6 — A center hangsugarzé
vagy mélynyomo csatlakoztatasara
szolgal.

11 Halézati csatlakozo és

fény — Vezetékes halézat esetén
hasznalhat6 a hal6zathoz vagy
szélessavu eszk6zhdz csatlakozasra.
A csatlakoz6 melletti két jelzéfény
jelzi a vezetékes haldzati csatlakozas
allapotat és tevékenyseégeét.
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Szoftverfunkciok

K& MEGJEGYZES: A fejezetben leirt
funkcidkkal kapcsolatos tovabbi
informaciokért tekintse meg a Dell
miiszaki ttmutatot a merevlemezen
vagy a support.dell.com/manuals
weboldalon.

Hatékonysag és kommunikacio

A szamitégéppel bemutatokat, brosurakat,

Udvozldkartyakat, szérolapokat és

tablazatokat készithet. Digitalis fotokat és

képeket szerkeszthet és tekinthet meg.

A megrendelésen ellendrizze
a szamitdgépére telepitett szoftvereket.

Az internethez valé csatlakozas utan
weboldalakat nyithat meg, e-mail fiékot
allithat be, illetve fajlokat tolthet fel és le.



Szorakozas és multimédia
Szamitogépével videdkat nézhet, jatékokat
jatszhat, sajat CD-lemezeket hozhat

|étre, zenét vagy internetes radidadokat
hallgathat.

Képeket és videofajlokat tolthet le és
masolhat at hordozhat6 eszk6zokrél,
példaul digitalis fényképezdgépekrol
vagy mobiltelefonokrél. Az opcionalis
szoftveres alkalmazasok lehetévé
teszik a zene- és videofajlok rendezését
és létrehozasat, amelyek ezek utan
lemezre irhatok, hordozhatd eszkdzokre
(példaul MP3-lejatszora vagy egyéb
hordozhat6 szoérakoztatd elektronikai
eszkdzre) menthetbk, vagy kdzvetleniil
megjelenithetdk és lejatszhatok
csatlakoztatott TV-készUlléken, projektoron
vagy hazimozi rendszeren.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata
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Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Dell Dokk

A Dell Dokk ikonok egy csoportja, mely egyszerlien hozzaférhetévé teszi a gyakran hasznalt
alkalmazasokat, fajlokat és mappakat. A Dokkot testre szabhatja a kovetkez6képpen:

* lkonok hozzaadasaval vagy * A Dokk szinének és helyének
eltavolitasaval maodositasaval

* A kapcsolodo ikonok kategoriakba ¢ [konok viselkedésének modositasaval
rendezésével

PERS- 741§ e
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Kategéria hozzdadasa

1. Jobb gombbal kattintson a dokkolora,
majd kattintson a Hozzaadas—
Kategoria lehetdségre.
Megjelenik a Kategoria hozzaadasa/
szerkesztése ablak.

2. Adja meg a kategoria nevét a Cim
mez8ben.

3. Valasszon ikont a kategoriahoz a Kép
kivalasztasa: mezdben.

4. Kattintson a Mentés gombra.

Ikon hozzaadasa

Huzza a kivant ikont a dokkolora vagy egy
kategoriara.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Kategéria vagy ikon eltavolitasa

1. Jobb egérgombbal kattintson a Dokkon
lévé kategoriara vagy ikonra, majd
kattintson a Parancsikon torlése vagy
a Kategoria torlése parancsra.

2. Kovesse a képernyén megjelend
utasitasokat.

A Dokk testreszabasa

1. Jobb egérgombbal kattintson a Dokkra,
majd a Specialis beallitasok... elemre.

2. A Dokk személyre szabasahoz valassza
ki a kivant beallitast.
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Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Dell DataSafe online

biztonsagi mentés

E MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy
a Dell DataSafe Online biztonsagi
mentés nem érhetd el minden
régioban.

E MEGJEGYZES: A gyors fel és
letoltés érdekében szélessavu
internetkapcsolat javasolt.

A Dell DataSafe Online egy automatizalt
biztonsagi mentési és visszaallitasi
szolgaltatas, amely segit az adatok és mas
fontos fajlok védelmében olyan katasztrofak
esetén, mint lopas, tlz vagy mas természeti
katasztréfak. A szolgaltatas a szamitégépen
jelszdval védett felhasznaldi fiokon keresztiil
érhet6 el.

Tovabbi informaciokért latogasson el
a delldatasafe.com oldalra.
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Biztonsagi mentések lUtemezése:

1. Kattintson kétszer a talcan talalhato Dell
DataSafe Online ikonra 6 .

2. Kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.



Problémak megoldasa

Ez a rész attekintést tartalmaz a szamitogép
hibaelharitasara vonatkozé informaciokrol.
Ha nem tudja megoldani a problémat

a kdvetkezd utmutato segitségével, tekintse
meg a ,Tamogatasi eszkdzok hasznalata”
cim{ részt a 41 oldalon vagy ,A Dell
elérhet6ségei” cimi részt az 69 oldalon.

Hangkoédok

A szamitégép hangsorozattal jelzi az
esetleges hibakat vagy problémakat
inditaskor. Ez a hangkdédnak nevezett
sipolas segit a probléma jellegének
meghatarozasaban. irja le a hangkédot, és
forduljon a Dell munkatarsaihoz (errél lasd:
»A Dell elérhetdségei” c. részt, 69 oldal).

Hangkod

Egy

Ketté

Harom

Negy
Ot
Hat
Hét

Lehetséges probléma

Lehetséges alaplaphiba —
BIOS ROM ellen6rz66sszeg-
hiba

A gép nem észlelt RAM-ot

MEGJEGYZES: Amennyiben
Uj memoériamodult helyezett
be, vagy a régit kicserélte,
gy6z6djon meg réla, hogy

a modul megfeleléen van
behelyezve.

Lehetséges alaplaphiba —
Chipkészlethiba

RAM-olvasasi/-irasi hiba
Valos idejl 6rahiba
Videokartya- vagy chiphiba

Processzorhiba
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Problémak megoldasa

Halézati problémak
Vezeték nélkiili kapcsolatok

Ha megszakadt a halézati kapcsolat —

A vezeték nélkili utvalaszté nem mikodik,
vagy a vezeték nélkuli kapcsolat letiltasra

kerult a szamitogépen.

¢ Ellenérizze, bekapcsolta-e a vezeték
nélkuli utvalasztot, és csatlakoztatta
az adatforrashoz (kabelmodem vagy
halézati hub).

* Hozza létre ismét a kapcsolatot
a vezeték nélkuli utvalasztéhoz (errél
lasd: ,Vezeték nélkili kapcsolat
beadllitasa”, 16 oldal).

Vezetékes kapcsolatok
Ha a halozati kapcsolat megszakadt —

¢ Ellenérizze, hogy csatlakoztatta-e
a kabelt, és hogy nem sértlt-e.

* Ellendrizze a kapcsolat integritasat jelzé

fény allapotat.
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A kapcsolat integritasat jelzd fény szolgaltat
informaciokat a kapcsolat allapotarol.
Segitségével ellendrizheti, hogy a kapcsolat
mikodik-e:

* Ki — Megfelel6 a kapcsolat a 10 Mbps
sebességl halézat és a szamitdégép
kozott, vagy a szamitdogép nem érzékel
fizikai kapcsolatot a halozattal.
Amennyiben a hal6zati kapcsolat nem
mikodik, vegye fel a kapcsolatot
a rendszergazdaval.

* Folyamatos zo6ld — A 100 Mbps
sebességl halézat és a szamitdégép
kozott megfelel6 a kapcsolat.

* Folyamatos narancs — Az 1000 Mbps
sebességl halézat és a szamitdégép
kozott megfelel6 a kapcsolat.



Problémak megoldasa

B MEGJEGYZES: A kapcsolat Tépe"étéssal
integritasat jelz6 fény a halozati . ,
csatlakozon csak a vezetékes kapcsolatos problémak
halézati kapCSOIatOk esetében all Ha az ﬁzemjelzﬁ fény nem V||a’git —

rendelkezésre. A kapcsolat integritasat 3 szamitogép hibernalt allapotban van, ki

jelzc'i fény nem mikodik vezeték nélkuli van kapcsolva vagy nem kap tapellatast.

k latok tén. el s L. -
apcsolatok esete ¢ A normal mikodéshez valo visszatéréshez

Ha a probléma tovabbra is fenné“, |épjen nyomja meg a bekapcsok’) gombot'

kapcsolatba a halézati rendszergazdaval. « A tapkabelt helyezze vissza

a szamitégépen lévd tapaljzatba, majd
csatlakoztassa a haldzatra.

* Ha a szamitogép elosztohoz
csatlakozik, gondoskodjon arrol,
hogy az elosztd csatlakoztatva
legyen a halézati csatlakozéhoz, és
a kapcsolodja be legyen kapcsolva.
A feszlltségvedd késziilékeket,
elosztokat és a hosszabbit6 kabeleket
kiiktatva ellenérizze, hogy a szamitogép
megfeleléen bekapcsolodik-e.
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Problémak megoldasa

¢ Ellendrizze, hogy a halézati csatlakozo
megfeleléen mikodik-e egy masik
készullékkel, példaul egy lampaval.

* Gy6z6djon meg rola, hogy a rendszer
hatuljan talalhaté tapegység fény
vilagit. Amennyiben a fény nem vilagit,
lehetséges, hogy probléma van
a tapegységgel, vagy az elektromos
halézati kabellel.

* Ha a probléma tovabba is fennall,
kérje a Dell segitségét (lasd ,A Dell

elérhetéségei” ciml részt az 69 oldalon).

Ha a tapellatas fénye folyamatosan
fehéren vilagit és a szamitégép nem
valaszol — Lehetséges, hogy a kijelzd
nincs csatlakoztatva, vagy ki van
kapcsolva.
* Gy6z6djon meg rola, hogy a kijelzé
megfeleléen csatlakozik, majd kapcsolja
ki és Ujra be.
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* Ha a probléma tovabbra is fennall,
forduljon a Dellhez (lasd: ,A Dell
elérhetéségei”, 69 oldal)

Ha az Gizemjelz6 fény folyamatos sarga
szinnel vilagit —

* A szamitégép alvo, vagy készenléti
allapotban van. A normal mikodés
visszaallitdasahoz nyomjon le egy
gombot a billentylizeten, mozgassa meg
a csatlakoztatott egeret, vagy nyomja
meg a tapfesziltség gombot.

* VVagy az alaplappal, vagy az
aramforrassal van gond. Kérje a Dell
segitségét (lasd ,A Dell elérhetéségei”
cim( részt az 69 oldalon).

Ha az lizemjelz6 fény narancs szinnel
villog — Probléma lehet az alaplappal.
Kérje a Dell segitségét (lasd ,A Dell
elérhetéségei” cimi részt az 69 oldalon).



Ha olyan interferenciaforrasokat
talal, amelyek zavarjak a vételt
a szamitégépen — Egy nem kivant jel
okoz interferenciat mas jelek zavarasaval
vagy letiltasaval. Az interferencia néhany
lehetséges oka:
* A tapkabel, a billentylizet és az egér
hosszabbito kabele.
* Tul sok készulék csatlakozik egy
elosztohoz.

* TObb eloszté csatlakozik egy halozati
csatlakozéra.

Problémak megoldasa

Memoériaproblémak
Ha nem elegendé memériara utalé
tizenetet kap —

* Mentse és zarja be a nyitva 1év6 fajlokat,
Iépjen ki a megnyitott programokbdl,
és nézze meg, hogy megszilnt-e
a probléma.

el a minimalis memoriakdvetelményekre
vonatkozo6 részt. Amennyiben
szukséges, helyezzen be még memoriat
(lasd a Szervizelési kézikényvet

a support.dell.com/manuals cimen).

¢ |llessze vissza a memodriamodul(oka)
t a csatlakozo(k)ba (errél lasd
a Szervizelési kézikényvet
a support.dell.com/manuals
webhelyen.)

* Ha a probléma tovabbra is fennall,
forduljon a Dellhez (lasd: ,A Dell
elérhetéségei”, 69 oldal)
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Problémak megoldasa

Ha mas memériahibat tapasztal —
* Gy6z6djon meg arrdl, hogy koveti
a memoriak beszerelési utasitasait (lasd
a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com/manuals cimen).

¢ Ellenérizze, hogy a memdriamodul
kompatibilis-e szamitogépével.
A szamitéogépbe DDR3 memoria
szukséges. A tamogatott
memoriatipusokra vonatkozo
informaciokért lasd az ,Alapvetd
mUszaki adatok” c. részt a 75 oldalon.

e Futtassa le a Dell Diagnostics
segédprogramot (lasd a ,Dell
Diagnostics” c. részt a 46 oldalon).

* Ha a probléma tovabbra is fennall,
forduljon a Dellhez (Iasd: ,A Dell
elérhetéségei”, 69 oldal)
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Lefagyasok és
szoftverproblémak

Ha a szamitégép nem indul el —

Ellenérizze a csatlakozast a szamitogép

valtéaramu adapter csatlakozojahoz és

a fali csatlakozoaljzathoz.

Ha a program nem reagal — Allitsa le

a programot:

1. Nyomja meg egyszerre a <Ctr|><Shift>
<Esc> gombokat.

2. Kattintson az Alkalmazasok elemre.

3. Valassza ki azt a programot, amelyik
nem valaszol

4. Kattintson a Feladat befejezése
lehetdségre.



Ha egy program ismételten lefagy —
Olvassa at a szoftver dokumentaciojat.
Sziikség esetén tavolitsa el, majd telepitse
Ujra a programot.

B MEGJEGYZES: A szoftverek
rendszerint rendelkeznek
telepitési utasitasokat tartalmazoé
dokumentacidéval vagy CD-lemezzel.
Ha a szamitégép nem valaszol vagy kék
képernyd lathato —
VIGYAZAT: Ha az operaciés
rendszert nem tudja szabalyosan
leallitani, adatokat veszthet.
Ha a szamitégép a billentylizetre vagy az
egér mozgatasara nem reagal,
a tapfesziltség gombot 8—10 masodpercig

nyomva tartva kapcsolja ki a szamitégépet.

Ezutan inditsa ujra.

Problémak megoldasa

Ha a programot a Microsoft® Windows®
operacios rendszer egy korabbi
valtozatahoz készitették, futtassa
a programot kompatibilitasi médban.
A Programkompatibilitas varazslé ugy
konfiguralja a programot, hogy az egy
korabbi Microsoft® Windows® operacios
rendszerhez hasonlé kdrnyezetben fusson.
Windows Vista®
1. Kattintson a kovetkez&kre: Start

(55 N Vezérl6pult— Programok—

Hasznaljon egy régebbi programot
ezen a Windows verzion.

2. Az idvozléképerny6n kattintson
a Tovabb gombra.

3. Kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.
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Problémak megoldasa

Windows®7

1. Kattintson a kévetkezékre: Start €@ —
Vezérl6pult— Programok— Futtasson
egy régebbi programot ezen
a Windows verzion.

2. Az udvozldképerny6n kattintson
a Tovabb gombra.

3. Kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.
Barmilyen mas szoftverprobléma
esetén —
* Azonnal készitsen biztonsagi masolatot
a fajljairol.
e Viruskeres6 programmal vizsgalja at
a merevlemezt vagy a CD-lemezeket.
* Mentsen el és zarjon be minden nyitott
fajlt vagy programot, majd a Start €

menun keresztll allitsa le a szamitogépet.
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* Hibaelharitasi informaciokért
tanulmanyozza a szoftver
dokumentéciojat, vagy érdekl6djon
a gyartonal:

—Gy6z6djon meg arrdél, hogy a program
kompatibilis-e a szamitogépére
telepitett operacios rendszerrel.

—Gy6z6djon meg rola, hogy
a szamitogép megfelel-e a szoftver
futtatdsahoz sziikséges minimalis
hardverkovetelményeknek.
Tovébbi tudnivaldkat a szoftver

—Gy6z6djon meg arrdél, hogy a program
megfeleléen van-e telepitve és
konfiguralva.

—Ellenérizze, hogy az eszkozilleszték
nem Utkdznek-e a programmal.

—Sziikség esetén tavolitsa el, majd
telepitse Ujra a programot.



Tamogatasi eszkozok hasznalata

Dell tamogatasi kozpont

A Dell tdmogatasi kézpont segit
megtalalni a szerviz-, tamogatas- és
rendszerspecifikus informaciokat.

Az alkalmazas futtatasahoz kattintson

Onsegité eszkdzok
(Hibaelharitas, Biztonsag,
Rendszerteljesitmény,
Halézat/Internet, Biztonsagi
mentés/Visszaallitas

és Windows operacios

a talcan lévé ikonra. rendszer)

A Dell tamogatasi kézpont honlapjan Figyelmeztetések

lathato a szamitogép tipusszama, (a szamitdgéppel
szervizcimkéje és expressz szervizkodja kapcsolatos miiszaki
valamint a szerviz elérhet6sége. tamogatasi figyelmeztetések)

A honlap hivatkozasokat tartalmaz az
alébbiak eléréséhez:
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Tamogatasi eszk6zok hasznalata

Segitség a Delltél (Mlszaki
tdmogatas a DellConnect™-
tel, Ugyfélszolgalat, Oktatas
és oktatdéanyagok, ,Hogyan
kell” sugé a Solution
Station™ szolgaltatason
keresztiil és Online vizsgalat
a PC CheckUppal)

A rendszer
(Rendszerdokumentacio,
Jotallasi informaciok,
Rendszerinformaciok,
Frissitések és tartozékok)

A Dell tamogatéasi kézpontra és
a rendelkezésre all6 tamogat6 eszkdzokre
vonatkozé bévebb informacioért kattintson
a Services (Szolgaltatasok) fiilre
a support.dell.com weboldalon.
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Sajat Dell Letoltések

K MEGJEGYZES: Elsfordulhat, hogy
a Sajat Dell letoltések nem érhetd el
minden terileten.

Az Uj szamitégépre elbtelepitett szoftverek
némelyikéhez nem tartozik biztonsagi

CD- vagy DVD-lemez. A szoftver a Sajat
Dell letoltések webhelyen érhet6 el. Errél
a webhelyrél Ujratelepités vagy sajat
biztonsagi masolat céljara letdlthetdk az
elérhetd szoftverek.

Regisztralas és a Sajat Dell letdltések
hasznalata:

1. Latogassa meg
a downloadstore.dell.com/media cimet.

2. Aregisztralashoz és a szoftverek
letdltéséhez kdvesse a képerny6n
megjelend utasitasokat.

Szoftverek Ujratelepitése vagy biztonsagi

masolat készitése a szoftverekrdl jovébeli
hasznalatra.



Rendszeriizenetek

Ha a szamitégéppel probléma meril fel
vagy hiba torténik, akkor megjelenhet egy
rendszerlizenet, amely segithet azonositani
a probléma okat és megoldani a problémat.

& MEGJEGYZES: Ha a kapott izenet
nem szerepel a tablazatban, akkor
olvassa el az operacios rendszer
vagy az Uzenet megjelenésekor futd
kivul elolvashatja a Dell miiszaki
utmutatdt, amelyet a merevlemezen
vagy a support.dell.com/manuals
weboldalon taldl, illetve kapcsolatba
Iéphet a Dell vallalattal (Iasd: ,A Dell
elérhetéségei”, 69 oldal).

Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

Figyelem! A rendszer inditasanak el6z6
kisérletei az [nnnn] ellendrzési pontnal
meghiusultak. A probléma megoldasa
érdekében jegyezze fel az ellendrzési
pontot, és forduljon a Dell miiszaki
tamogatasahoz — A szamitégép egymas
utan haromszor, ugyanazon hiba miatt nem
tudta befejezni az inditasi rutint. Kérje

a Dell segitségét (lasd ,A Dell
elérhetéségei” cimli részt az 69 oldalon).

CMOS ellen6rz66sszeg-hiba —
Lehetséges alaplaphiba vagy a gombelem
lemertilt. Ki kell cserélni az akkumulatort.
Lasd a Szervizelési Kézikényvet

a support.dell.com/manuals oldalon,
vagy vegye fel a kapcsolatot a Dell-lel (lasd
»A Dell elérhetdéségei” cimi részt az 69.
oldalon).

CPU-ventilator hiba — A CPU-ventilator
elromlott. A processzor-ventilator cseréje
sziikséges. Lasd a Szervizelési kézikényvet
a support.dell.com/manuals weboldalon.
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Tamogatasi eszk6zok hasznalata

Mereviemezhiba — Lehetséges
merevlemezhiba a HDD POST teszt
soran. Kérje a Dell segitségét (lasd ,A Dell
elérhetdségei” cim( részt az 69 oldalon).

Merevlemez-olvasasi hiba — Lehetséges
merevlemezhiba a merevlemez-inditasi teszt
soran. Kérje a Dell segitségét (lasd ,A Dell
elérhetéségei” cimii részt az 69 oldalon).
Billenty(izet hibaja — Cserélje ki

a billentylizetet, vagy ellendrizze a kabel
megfelel6 csatlakozasat.

No boot device available (Nem all
rendelkezésre rendszerindité eszk6z) —
A merevlemezen nincs inditéparticio,

a merevlemez kabele meglazult, illetve
nincs indithatd eszkoz.

* Ha a merevlemez a rendszerindité
eszkdz, gondoskodjon arrol, hogy
a kabelek csatlakoztatva legyenek, és
arrél, hogy a meghajté megfeleléen
legyen telepitve, illetve particionalva
legyen, mint rendszerindité eszkoz.
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* Lépjen be a Rendszerbeadllitasba, és
gondoskodjon arrdl, hogy az inditd
szekvencia informaciok helyesek
legyenek. Lasd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com/manuals weboldalon.

Nincs id6zitészignal-megszakitas — Az
alaplapon az egyik chip meghibasodhatott,
vagy alaplaphiba Iépett fel. Lasd

a Szervizelési Kézikényvet

a support.dell.com/manuals oldalon,
vagy vegye fel a kapcsolatot a Dell-lel (lasd
»A Dell elérhetdségei” cimi részt az 69
oldalon).

USB tulfesziiltséghiba — Valassza le
az USB-eszkozt. Az USB-eszkdznek
tobb feszlltségre van sziiksége, hogy
megfeleléen miikédjon. Hasznaljon
kilsé aramforrast az USB-eszkdz
csatlakoztatdasahoz, vagy ha az eszkoz
két USB-kabellel rendelkezi, akkor
csatlakoztassa mindkett6t.



Megjegyzés - A mereviemez
ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normalis
hatarokon kiviil van. A Dell azt ajanlja,
hogy rendszeresen készitsen biztonsagi
masolatot adatair6l. Egy paraméter,
amely tullépte a normal miikodési
tartomanyat, jelezhet problémat is

a merevlemezen — S.M.A.R.T hiba,
lehetséges merevlemezhiba. Kérje a Dell
segitségét (lasd ,A Dell elérhetéségei” cimii
részt az 69 oldalon).

Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

Hardver hibaelharitas

Ha az operacios rendszer beallitasakor
egy eszkozt nem észlel a rendszer, vagy
konfiguralasat nem talalja megfelelének,
a hardverhiba-elharité segitségével
feloldhatja az 6sszeférhetetlenséget.

A hardverhiba-elharité inditasa:

1. Kattintson a Start € — Sugé és
tamogatas lehet6ségre.

2. A keres6mezdbe irja be
a hardverhiba-elharito kifejezést,
és a keresés elinditdasahoz nyomja le az
<Enter> billenty(t.

3. Akeresés eredményei kdzll valassza ki
a problémat legjobban leird valasztasi
lehetéséget a tovabbi hibaelharito
Iépések kovetéséhez.
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Tamogatasi eszk6zok hasznalata

Dell Diagnostics

Ha probléma mertil fel a szamitégéppel,
végezze el a ,Lefagyas és
szoftverproblémak” cim( részben
ismertetett ellenérzéseket (lasd: 38 oldal),
futtassa le a Dell Diagnostics programot,
és csak azt kdvetden forduljon a Dellhez
segitségert.

Miel6tt nekiallna, ajanlott kinyomtatnia

a lépéseket.

E MEGJEGYZES: A Dell Diagnostics
program csak Dell szamitégépen
mikodik.

E MEGJEGYZES: Az illeszt6programokat
és segédprogramokat tartalmazo
Drivers and Utilities adathordozé
opcionalis, ezért elképzelhetd, hogy
nem képezi a szamitogep részét.
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Ellenérizze, hogy a tesztelendd késziilék
megjelenik-e és aktiv-e a Rendszerbeallitas
segédprogramban. Nyomja meg az <F2>
gombot kdzvetlenil a bekapcsolaskor
végzett dndiagnosztika (POST) kdzben

a System Setup (Rendszerbeallitas) (BIOS)
segédprogramba valo belépéshez.

A Dell Diagnostics programot
a merevlemezrél vagy a Drivers and
Utilities lemezrdl indithatja el.

A Dell Diagnostics inditasa
a merevilemezrol

A Dell Diagnostics program a merevlemez
egy rejtett diagnosztikai segédprogram
particiojaban talalhato.

K MEGJEGYZES: Ha a szamitogép
képernydje Ures marad, lépjen
kapcsolatba a Dell-lel (lasd ,A Dell
elérhetdségei” cimi részt az 69
oldalon).



. Gy6z6djon meg arrol, hogy
a szamitogép megfeleléen mikodd
elektromos aljzathoz csatlakozik-e.

. Kapcsolja be (vagy inditsa ujra)
a szamitogeépet.

. Amikor a DELL™ embléma megjelenik,

Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

B MEGJEGYZES: Ha arra vonatkoz6

figyelmeztet6 Uzenetet lat, hogy

nem talalhaté a diagnosztikai
segédprogramok particidja, futtassa

a Dell Diagnostics programot a Drivers
and Utilities lemezrél.

Ha a rendszer PSA-t hajt végre:
a. A PSA megkezdi a tesztek futtatasat.

azonnal nyomja meg az <F12>
billenty(t. Valassza ki a Diagnosztika

elemet az inditomeniibdl, és nyomja b. Ha a PSA sikeresen lefut, a kdvetkezé

meg az <Enter> billentyt.
Ez egyes szamitdégépeknél elinditja

a PSA-t (Inditas el6tti rendszervizsgalat).

K MEGJEGYZES: Ha tdl sokaig

var, és megjelenik az operacios
rendszer emblémaja, varjon tovabb,
amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; ezutan kapcsolja ki
a szamitogépet, és probalja ujra.

Uzenet jelenik meg: ,A rendszer
eddig problémamentesnek
bizonyult. Kivanja futtatni

a hatralévé memdériateszteket?
Ez kb. 30 percet vagy még tobb
idét vesz igénybe. Kivanja
folytatni? (Javasolt) .”
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Tamogatasi eszk6zok hasznalata

c. Amennyiben memdériaproblémakat 5. Ha egy teszt soran probléma merl
tapasztal, nyomja meg az <y>, fel, a képerny6n Gzenet jelenik meg
egyeébként az <n> billenty(t. a hibakéddal és a probléma leirasaval.
Megjelenik a kdvetkez6 Gizenet: Jegyezze fel a hibakddot és a probléma
»,Booting Dell Diagnostic leirasat, majd vegye fel a kapcsolatot
Utility Partition. Press a Dell-lel, lasd ,A Dell elérhetségei”
any key to continue. (A Dell cimii részt az 69 oldalon.

Diagnostic segédprogram-
particidé inditésa.

A folytatédshoz nyomja le
barmelyik billentylt.)”

E MEGJEGYZES: A szamitégép
szervizcimkéje az egyes
tesztképernydk tetején jelenik
meg. A szervizcimke segitségével

d. Bérmelyi!< gomb Ienyom,éséval nyissa azonosithatja a szamitégépet a Dell-lel
meg a Valasszon opciot ablakot. valé kommunikacié soran.

Ha a rendszer nem hajt végre PSA-t: 6. A tesztek végrehajtasa utan zarja be
Nyomjon le egy billenty(t, hogy a te§ztképerny6t, 'h’a vissza kivan térni
elinditsa a Dell Diagnostics programot a Valasszon opciét ablakhoz.

a merevlemezen, és belépjen 1. A Dell Diagnostics programbal
a Beallitas kivalasztasa ablakba. valé kilépéshez és a szamitogép

4. Vélassza ki a futtatni kivant tesztet. tjrainditasahoz kattintson a Kilépés

gombra.
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A Dell Diagnostics inditasa

a Drivers and Utilities (illeszt6- és
segédprogramokat tartalmazo)
lemezrol

E MEGJEGYZES: Az illeszt6programokat
és segédprogramokat tartalmazo
Drivers and Utilities lemez opcionalis,
ezért elképzelhetd, hogy nem kapott
ilyet a szamitogéphez.

1. Helyezze be a Drivers and Utilities

lemezt.

2. Allitsa le, majd inditsa Gjra
a szamitogépet.
Amikor megjelenik a DELL embléma,
azonnal nyomja meg az <F12> billentydt.

K& MEGJEGYZES: Ha tdl sokaig
var, és megjelenik az operacios
rendszer emblémaja, varjon tovabb,
amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; ezutan kapcsolja ki
a szamitégépet, és probalja ujra.

Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

E MEGJEGYZES: Az alabbi lépések
csak egy alkalomra valtoztatjak meg
az inditd szekvenciat. A kovetkez6
inditas alkalmaval a szamitégép
a rendszerbeallitasokban megadott
eszkdzoknek megfelelden indul el.

3. Amikor megjelenik az inditéeszk6zok
listdja, jeldlje ki a CD/DVD/CD-RW
meghajtét, majd nyomja le az <Enter>
gombot.

4. A megjelené menubdl valassza ki a Boot
from CD-ROM (CD/DVD meghaijtorol
torténd inditas) lehetéséget, majd
nyomja meg az <Enter> billenty(it.

5. Nyomja meg az 1-es billentyit a CD
mend elinditdsahoz, majd a folytatashoz
nyomja meg az <Enter> billenty(it.
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Tamogatasi eszk6zok hasznalata

6.

A szamozott listdban vélassza a Run
the 32 Bit Dell Diagnostics (A 32 bites
Dell Diagnostics program futtatasa)
parancsot. Ha tobb verzi6 is fel van
sorolva, valassza a szamitégépének
megfelel6t.

1. Valassza ki a futtatni kivant tesztet.

8. Ha egy teszt soran probléma mertl

fel, a képerny6n lizenet jelenik meg

a hibakéddal és a probléma leirasaval.
Jegyezze fel a hibakddot és a probléma
leirasat, majd vegye fel a kapcsolatot

a Dell-lel, 1asd ,A Dell elérhetéségei”
cimi részt az 69 oldalon.

E MEGJ EGYZES: A szamitégép

50

szervizcimkéje az egyes
tesztképernydk tetején jelenik

meg. A szervizcimke segitségével
azonosithatja a szamitégépet a Dell-lel
valé kommunikacié soran.

9.

10.

1.

A tesztek végrehajtasa utan zarja be

a tesztképerny6t, ha vissza kivan térni
a Valasszon opcioét ablakhoz. A Dell
Diagnostics programbol valo kilépéshez
és a szamitégép Ujrainditasahoz
kattintson a Kilépés gombra.

Ha ki szeretne lépni a Dell Diagnostics
segédprogrambdl, és Ujra kivanja
inditani a szamitogépet, kattintson

a Kilépés gombra.

Tavolitsa el a Drivers and Ultilities
lemezt.



Az operacios rendszer helyreallitasa

Az operacios rendszer a kovetkezd modok egyikével allithaté vissza:

VIGYAZAT: A Dell Factory Image Restore (Dell gyari lemezkép visszaallitasa)

és az Operating System (Operacios rendszer) lemez véglegesen térél minden,

a szamitégépen tarolt adatfajlt. Ha médja van ra, készitsen biztonsagi masolatot
az adatokrol e szolgaltatasok hasznalata el6tt.

Opcioé Hasznalja a

System Restore (Rendszer- lehet6séget elsédleges megoldasként
visszaallitas)

Dell DataSafe helyi biztonsagi ha a System Restore (rendszer-visszaallitas) nem
mentés oldja meg a problémat

Rendszer-helyreallito ha az operacios rendszer hibaja miatt nem lehet
adathordozo a rendszer-visszaallitast és a DataSafe helyi

biztonsagi mentés szolgaltatast hasznalni

ha a gyari lemezképet egy Ujonnan beszerelt
merevlemezre telepiti
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Az operacios rendszer helyreallitasa

Opcioé Hasznalja a
Dell Factory Image Restore a szamitdgép visszaallitasa az operacids rendszer
(Dell gyari lemezkép megvasarlasakor meglévd allapotaba

visszaallitasa)
Operécids rendszer lemez az operacids rendszer Ujratelepitése a szamitdogépen

E MEGJEGYZES: Az Operating System (Operacids rendszer) lemez opcionalis, ezért
elképzelhetd, hogy nem kapott ilyet a szamitogéphez.
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Rendszer-visszaallitas

A Microsoft® Windows® operacios
rendszer rendszer-visszaallitasi funkcidja
segitségével a szamitogép visszaallithato
egy korabbi, mikdédéképes éallapotra
(az adatfajlok érintése nélkil), ha
a hardverben, szoftverben vagy mas
rendszerbeallitasban tortént modositas
miatt a rendszer nemkivanatos mikodési
allapotba kerilt. A rendszer-visszaallitas
barmely médositasa a szamitdégépen teljes
mértékben visszafordithato.
AVIGYAZAT: Az adatfajlokrol
rendszeresen készitsen biztonsagi
masolatot. A rendszer-visszaallitas
nem koveti nyomon az adatfajlokat,
és nem is allitja helyre 6ket.

Az operacios rendszer helyreallitasa

Rendszer-visszaallitas inditasa
1. Kattintson a Start € gombra.

2. AKeresés mez6be irja be a Rendszer-
visszaallitas szot, és nyomja le az
<Enter> billenty(t.

E MEGJEGYZES: Megjelenhet
a Felhasznaloéi fiokok felligyelete
ablak. Ha rendszergazdai jogokkal
rendelkezik a szamitégépen, kattintson
a Folytatas gombra, ellenkez6
esetben a mivelet folytatdsahoz kérje
a rendszergazda segitségét.

3. Kattintson a Tovabb gombra, és
kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.

Abban az esetben, ha a rendszer-
visszaallitds nem oldotta meg a problémat,
visszavonhatja a legutoébbi rendszer-
visszaallitast.
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Az operacios rendszer helyreallitasa

A legutébbi rendszer-visszaallitas
visszavonasa

K& MEGJEGYZES: A legutobbi
rendszer-visszaallitas visszavonasa
elétt mentsen és zarjon be minden
nyitott fajlt, és Iépjen ki minden
futd programbdl. A rendszer teljes
visszaallitasaig ne modositson, nyisson
meg vagy toroljon fajlokat, illetve
programokat.

1. Kattintson a Start € gombra.

2. AKeresés mez6be irja be a Rendszer-
visszaallitas szot, és nyomja le az
<Enter> billenty(t.

3. Kattintson az Utolsé visszaallitas
visszavonasa lehetéségre, majd pedig
a Tovabb gombra.

4. Kovesse a fennmarado kijelzén
megjelend utasitasokat.
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Dell DataSafe helyi
biztonsagi masolat

VIGYAZAT: A Dell DataSafe helyi
biztonsagi masolat véglegesen torol
minden, a szamitogép vasarlasa
utan telepitett programot és
illesztéprogramot. Készitse el6

a Dell DataSafe helyi biztonsagi
masolat hasznalata utan
telepiteni kivant alkalmazasok
biztonsagi masolatait tartalmazé
adathordozoékat. A Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat
szolgaltatast csak abban az
esetben hasznalja, ha a rendszer-
visszadllitds nem oldotta meg az
operacids rendszer problémajat.



VIGYAZAT: Bar a Dell Datasafe helyi
biztonsagi masolat szolgaltatast
ugy készitették el, hogy megérizze
a szamitégépen levo adatfajlokat,

a Dell DataSafe helyi biztonsagi
masolat hasznalata elé6tt ajanlott
biztonsagi masolatot késziteni az
adatfajlokrol.

MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy
a Dell DataSafe helyi biztonsagi
méasolat nem érhet6 el minden
régioban.

MEGJEGYZES: Ha a Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat nem érheté
el a szamitégépen, hasznalja a Dell
Factory Image Restore (lasd: ,Dell
Factory Image Restore” fejezet,

59 oldal) az operacios rendszer
visszaallitdsahoz.

Az operacios rendszer helyreallitasa

A Dell DataSafe helyi biztonsagi masolat
szolgaltatassal helyreallithatja az operacios
rendszer azon miikddési allapotat, melyben
az a szamitdégép vasarlasa idején volt,
megdrizve az adatfajlokat is.
A Dell DataSafe helyi biztonsagi masolat
segitségével:
* A szamitogép egy korabbi mikodési
allapotba allithaté vissza
* Rendszer-helyreallitd adathordozé
hozhato létre
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Az operacios rendszer helyreallitasa

Dell DataSafe helyi biztonsagi

masolat, alap

A gyari lemezkép visszaallitdsa az

adatfajlok meg6rzésével:

1. Kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Huzza ki az 6ssze, szamitégéphez
csatlakoztatott eszkdzt (USB-meghajto,

nyomtatd, stb.) és tavolitson el minden,
hozzaadott bels6 hardvert.

E MEGJEGYZES: Ne huzza ki

a valtakoz6 aramu adaptert.

3. Kapcsolja be a szamitogépet.

4. Amikor a Dell™ embléma megjelenik,
nyomja meg az <F8> billentylt
tobbszdér egymas utan a Specialis
rendszerinditasi beallitasok ablak
megjelenéseig.
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E MEGJEGYZES: Ha tul sokaig
var, és megjelenik az operacios
rendszer emblémaja, varjon tovabb,
amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; ezutan kapcsolja ki
a szamitégépet, és probalja ujra.

5. Valassza a Szamitogép javitasa

lehetdséget.

6. Valassza a Dell DataSafe helyi és
vészhelyzeti biztonsagi masolat
lehet6séget a Rendszer-helyreallitasi
beallitasok menlbdl, majd kdvesse
a képernydn megjelend utasitasokat.

U MEGJEGYZES: A helyreallitasi

mivelet egy 6ranal is tovabb tarthat,
a helyreallitand6 adatok méretétdl
figgden.

E MEGJEGYZES: Bévebb informacioért

lasd a tudasbazis 353560. sz. cikkét
a support.dell.com weboldalon.



Frissités a Dell DataSafe
Local Backup Professional
(Professzionadlis DataSafe helyi
biztonsagi masolat) szolgaltatasra
K MEGJEGYZES: A Dell DataSafe
Local Backup Professional esetleg
telepitve van mar a szamitdgépre, ha
vasarlaskor megrendelte azt.
A Dell DataSafe Local Backup Professional
tovabbi funkcidkat nyujt, amelyek
segitségével:
¢ F4jltipusonként készithet biztonsagi
masolatot és visszaallitast
a szamitégépen
* Helyi taroléeszkozre készithet biztonséagi
masolatokat a fajlokrol
* Automatikus biztonsagimasolat-készitést
Utemezhet

Frissités a professzionalis Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat szolgaltatasra:

Az operacios rendszer helyreallitasa

1. Kattintson duplan a Dell DataSafe helyi
biztonsagi masolat ikonra 6 a talcan.

2. Kattintson az UPGRADE NOW!
(Frissités most) lehet6ségre

3. Atelepitéshez kdvesse a képernyén
megjelend utasitdsokat.
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Az operacios rendszer helyreallitasa

Rendszer-helyreallitd

adathordozo

AVIGYAZAT: Bar a rendszer-
helyreallité adathordozé ugy késziil,
hogy megdrizze a szamitégépen
levo adatfajlokat, a rendszer-
helyreallité adathordozé6 hasznalata
elétt ajanlott biztonsagi masolatot
késziteni az adatfajlokrol.

A Dell DataSafe helyi biztonsagi
masolat segitségével létrehozott
rendszer-helyreallité adathordozé révén
helyreallithatja az operacids rendszer
azon mikodeési allapotat, melyben az

a szamitégép vasarlasa idején volt,
megdrizve az adatfajlokat is.

A rendszer-helyreallité adathordozot

a kdvetkezd esetekben kell hasznaini:

* Ha az operacios rendszer hibaja miatt
a szamitogépre telepitett helyreallitasi
lehetéségek nem hasznalhatok.
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* Ha a merevlemez hibaja miatt az adatok
nem allithatok vissza.
A szamitégép gyari lemezképének
visszaallitdsa rendszer-helyreallito
adathordozé segitségével:

1. Helyezze be a rendszer-helyreallitd
adathordozot vagy USB-kulcsot, és
inditsa Ujra a szamitdgépet.

2. Amikor a DELL™ embléma megjelenik,
azonnal nyomja meg az <F12> billentydt.

K MEGJEGYZES: Ha tdl sokaig
var, és megjelenik az operacios
rendszer emblémaja, varjon tovabb,
amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; ezutan kapcsolja ki
a szamitégépet, és probalja ujra.

3. Valassza ki a listardl a megfeleld
inditéeszkozt, majd nyomja meg az
<Enter> billenty(it.

4. A helyredllitas folyamat elvégzéséhez
kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.



Dell Factory Image
Restore

VIGYAZAT: A Dell Factory Image
Restore szolgaltatas véglegesen
torol minden adatot a merevliemezrél,
eltavolit minden olyan programot
és illesztéprogramot, amit On

a szamitogép atvétele ota telepitett.
Ha médja van ra, készitsen
biztonsagi masolatot az adatokrol
az opcio hasznalata el6tt. A Dell
Factory Image Restore szolgaltatast
csak abban az esetben hasznalja,
ha a rendszer-visszaallitds nem
oldotta meg az operacios rendszer
problémajat.

E

7

Az operacios rendszer helyreallitasa

MEGJEGYZES: Lehetséges, hogy

a Dell Factory Image Restore egyes
orszagokban és szamitogépeken nem
elérhetd.

MEGJEGYZES: Ha a Dell Factory
Image Restore nem érhetd el

a szamitégépen, hasznalja a Dell
DataSafe helyi biztonsagi masolat
szolgaltatast (Iasd: ,Dell DataSafe helyi
biztonsagi masolat” fejezet, 54 oldal) az
operacios rendszer visszaallitdsahoz.
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Az operacios rendszer helyreallitasa

A Dell Factory Image Restore (Dell gyari
lemezkép visszaallitdsa) szolgaltatast csak
utolsé modszerként hasznalja az operacios
rendszer visszaallitasara. A szolgaltatas

a merevlemezt a szamitégép vasarlasakor
mikodbékeépes allapotra allitja vissza.

A szamitogeép kézhezvétele ota telepitett
minden program és fajl, — tobbek kdzott

az adatfajlok is — véglegesen térlédnek

a merevlemezrél. Az adatfajlok k6zé
tartoznak a dokumentumok, a tablazatok,
az e-mail Uzenetek, a digitalis fényképek,
a zenefdjlok stb. Lehetéség szerint
készitsen biztonsagi masolatot minden
adatrdl a Dell Factory Image Restore (Dell
gyari lemezkép visszaallitasa) szolgaltatas
hasznalata el6tt.
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A Dell Factory Image Restore (Dell
gyari lemezkép visszaallitasa)
elinditasa.

1. Kapcsolja be a szamitogépet.

2. Amikor a Dell™ embléma megjelenik,
nyomja meg az <F8> billenty(t
tobbszdér egymas utan a Specialis
rendszerinditasi beallitasok ablak
megjelenéséig.

K MEGJEGYZES: Ha tul sokaig

var, és megjelenik az operacios
rendszer emblémaja, varjon tovabb,
amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; ezutan kapcsolja ki
a szamitogépet, és probalja ujra.

3. Valassza a Szamitégép javitasa
lehetdséget.

Megjelenik a Rendszer-helyreallité
beallitasok ablak.

4. Valasszon billentylzetkiosztast, majd
kattintson a Tovabb gombra.



. Ajavitasi opciok eléréséhez jelentkezzen
be helyi felhasznaloként. A parancssor
eléréséhez irja be a Felhasznal6 neve
mez6be, hogy rendszergazda, majd
kattintson az OK gombra.

. Kattintson a Dell Factory Image Restore
elemre. Megjelenik a Dell Factory Image
Restore tUidvozI6képernyd.

K MEGJEGYZES: A konfiguraciotol

fuggben a Dell Factory Tools, majd

a Dell Factory Image Restore

lehet6séget valaszthatja.

1. Kattintson a Next (Tovabb) gombra.

Megjelenik a Confirm Data Deletion
(Adattorlés jovahagyasa) képernyéd.
K MEGJEGYZES: Amennyiben nem
akarja folytatni a Dell Factory Image
Restore segédprogramot, kattintson
a Cancel (Mégsem) gombra.

Az operacios rendszer helyreallitasa

8. Ajelolénégyzet bejeldlésével

engedélyezze a merevlemez
formazasanak és a rendszerszoftver
gyari allapotba valo visszaallitasanak
folytatasat, majd kattintson a Next
(Tovabb) gombra.

Elkezdddik a visszaallitasi folyamat,
amely legalabb 6t percet vesz igénybe.
Az operacids rendszer és a gyarilag
telepitett alkalmazasok visszaallitasakor
megjelenik egy Uzenet.

. Kattintson a Befejezés gombra

a szamitégeép Ujrainditdsahoz.
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Segitségkérés

Amennyiben problémat tapasztal

a szamitégéppel, az alabbi Iépésekben
leirtak végrehajtasaval diagnosztizalhatja,
és elharithatja a problémat:

1. A szamitégép problémajara vonatkozo

5. Ha az el6z6 |épések nem oldottak meg
a problémat, vegye fel a kapcsolatot
a Dell-lel (Iasd ,A Dell elérhetéségei”
cim( részt az 69 oldalon).

E MEGJEGYZES: Hivja a Dell timogatast

informaciokat és miveleteket
a ,Problémamegoldas” cim( fejezetben
talalja a 33 oldalon.

2. A Dell Diagnostics futtatasi miveleteit
lasd a ,Dell Diagnostics” cim{ részben,
a 46 oldalon.

. Toltse ki a Diagnosztikai ellenérzélistat
az 68 oldalon.

. Atelepitési és hibaelharitasi mlveletekhez
vegye igénybe a support.dell.com
honlapon elérhet6 online szolgaltatasokat.
A Dell Support honlap bévebb tamogatasi
listajat megtalalhatja az ,Online
szolgaltatasok” cim( fejezetben, az 64
oldalon.

a szamitdgép kozelében levd telefonrol,
hogy az tgyfélszolgalat munkatarsa
segithessen a sziikséges muiveletek
elvégzésében.

MEGJEGYZES: Nem minden
orszagban all rendelkezésre a Dell
expressz szervizkod rendszer.



A Dell automatizalt telefonos rendszerének
utasitasara irja be az expressz
szervizkédot, hogy a hivas a megfeleld
ligyfélszolgalati munkatarshoz kerdljon.
Ha nincsen expressz szervizkddja, nyissa
meg a Dell tartozékok mappat, duplan
kattintson az Expressz szervizkod ikonra,
és kOvesse az utasitasokat.

E MEGJEGYZES: A kdvetkezd
szolgaltatasok nem érhetdk el
folyamatosan mindenhol az Egyesiilt
Allamokon kiviil. A helyi Dell képvisel6
tajékoztatast nyujt az elérhetd
szolgaltatasokrol.

Segitségkérés

Miiszaki tamogatas és
ugyfélszolgalat

A Dell Ugyfélszolgalata készséggel ad
valaszt minden Dell hardverrel kapcsolatos
kérdésre. Ugyfélszolgalatunk munkatarsai
szamitdégép alapu diagnosztikat hasznalnak
a gyors és pontos valaszok érdekében.

A Dell tamogatasi szolgalat elérhetéségét
megtekintheti a ,Telefonhivas el6tti
teenddk” cimii részben, az 68 oldalon, majd
keresse meg a lakohelyének megfeleld
elérhetéséget, vagy latogasson el

a support.dell.com oldalra.
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Segitségkérés

DellConnect

A DellConnect™ egy egyszer( online
hozzaférési eszkdz, ami lehetévé teszi,
hogy a Dell gyfélszolgalati alkalmazottja
egy szélessavu kapcsolattal hozzaférjen
a szamitdégépéhez, majd diagnosztizalja,
és megjavitsa a hibat az On felligyelete
mellett. Tovabbi informacidkért latogasson

el a support.dell.com/dellconnect oldalra.

64

Online szolgaltatasok

A Dell termékeit és szolgaltatasait az alabbi
webhelyeken ismerheti meg:

e www.dell.com

» www.dell.com/ap (csak Azsia és
a Csendes-Ocean térsége)

* www.dell.com/jp (csak Japan)

* www.euro.dell.com (csak Eurépa)

e www.dell.com/la (Latin Amerika és

a Karib-térség orszagai)

* www.dell.ca (csak Kanada)
A Dell Support az alabbi webhelyeken és
e-mail cimeken keresztul érhet6 el:
Dell Support weboldalak

e support.dell.com

* support.jp.dell.com (csak Japan)

* support.euro.dell.com (csak Eurdpa)



Dell Support e-mail cimek
* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (csak Latin-
Amerika és a Karib-térség orszagai)

* apsupport@dell.com (csak Azsia és
a Csendes-6ceani térség)
Dell marketing és értékesitési
e-mail cimek

» apmarketing@dell.com (csak Azsia és
a Csendes-6ceani térség)

* sales_canada@dell.com (csak
Kanada)
Névtelen fajlatviteli protokoll (FTP)
o ftp.dell.com

Bejelentkezés felhasznaldként: 1épjen be
névtelen felhasznaldként, és hasznalja
az e-mail cimét jelszoként.

Segitségkérés

Automatizalt rendelési
allapot szolgalat

A Dellnél rendelt barmely termék allapotat
ellendrizheti a support.dell.com weblapon,
vagy felhivhatja a rendelési allapottal
foglalkozé automatizalt szolgaltatast.

A rdgzitett hang megkéri Ont a rendelés
megtalalasahoz és jelentéséhez szikséges
adatok megadasara.

Amennyiben problémaja van
megrendelésével, példaul alkatrészek
hianyoznak vagy hibasak, vagy

helytelen a szamlazas, forduljon a Dell
Ugyfélszolgalatahoz. Hivaskor készitse eld
szamlajat vagy a csomagszelvényét.

A lakdhelyének megfeleld telefonszamot
megtalalhatja a ,Dell elérhetéségei”

c. fejezetben az 69 oldalon.
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Segitségkérés

Termékinformacio

Ha informacidra van sziiksége a Dellnél
kaphato tovabbi termékekkel kapcsolatban,
vagy ha megrendelést szeretne

feladni, latogasson el a www.dell.com
weboldalra. A lakéhelyének megfeleld
telefonszamért, vagy ha egy kereskedelmi
Ugyintézével szeretne beszélni, lasd a ,Dell
elérhetéségei” cim(i részt az 69. oldalon.
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Eszkozok visszakildése
garancialis javitasra vagy
vételar-visszatéritésre
Készitsen el minden javitasra vagy

visszafizetésre visszakiildendé eszkozt, az
alabbiak szerint:

E MEGJEGYZES: Mielétt a terméket
visszajuttatna a Dellhez, gy6z8djon meg
réla, hogy a merevlemezen vagy mas
adattarolon talalhaté minden adatrol
biztonsagi masolatot készitett. Tavolitson
el minden bizalmas, szerzdi jogvédelem
alatt all6 és személyes adatot, valamint
az olyan cserélhet6 adathordozékat, mint
a CD-k. A Dell nem vallal felel6sséget
semmilyen bizalmas, szerzéi joggal
védett vagy személyes adatért;
adatvesztésért vagy -sérulésért; illetve
az esetlegesen a szamitogépben hagyott
cserélhet® adathordozo sériiléséért vagy
elvesztéséeért.



. Hivja fel a Dellt, hogy kapjon egy
visszakuldott termékazonositd szamot,
és irja ra olvashatoan, jol kivehetden
a dobozra. A lakdhelyének megfeleld
telefonszamot megtalalhatja a ,A Dell
elérhetéségei” ciml részben, az 69
oldalon.

. Kiildje el a szamla masolatat, és irja le
részletesen a visszakildés okat is.

. Kiildje el a diagnosztikai ellenérzélistat
(lasd a ,Diagnosztikai ellendrzélista”
c. fejezetet az 68 oldalon), feltlintetve
a futtatott teszteket és a Dell Diagnostics
hibatzeneteit (lasd a ,Dell Diagnostics”
cim( fejezetet a 46 oldalon).

. A vételar visszatéritése esetén kildje
el az eszkdz(6k)hoz tartozé kellékeket
(tapkabelek, szoftverek, utmutatok stb.)
is.

Segitségkérés

5. A visszakildésre szant berendezést

E

E4

csomagolja az eredeti (vagy azzal
egyenértékll) csomagolasba.

MEGJEGYZES: A szallitasi koltségeket
On vallalja. Szintén Onnek kell
gondoskodnia a visszakuldott

termék biztositasarol, valamint

vallalni a termék szallitas kdzbeni
eltinésének kockazatat. Utanvéttel
feladott csomagokat a Dellnek nem all
modjaban elfogadni.

MEGJEGYZES: Azokat a csomagokat,
amelyek az el6irt kovetelményeknek
nem tesznek eleget, nem vesszik at,
hanem visszakildjuk a feladénak.
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Segitségkérés

Telefonhivas elotti

teendok

E MEGJEGYZES: Hivaskor készitse
el6 az expressz szervizkédot. A kod
segitségével a Dell automata telefonos
tamogatasi rendszere hatékonyabban
iranyitja hivasat a megfelel6 helyre.
A Dell a szervizcimkét is kérheti Ontél.
Ne felejtse el kitdlteni a kovetkezd
Diagnosztikai ellenérzélistat. Ha
lehetséges, kapcsolja be a szamitogépet,
miel6tt felhivja a Dellt segitségért, és
a szamitdgép kozelében 1évé késziilékrol
telefonaljon. El6fordulhat, hogy
megkérik néhany parancs begépelésére,
részletes informacié atadasara mikodés
koézben, vagy hogy prébaljon ki mas
lehetséges hibaelharitasi lépést magan
a szamitégépen. Gydz6djon meg rola, hogy
a szamitdégép dokumentacioja elérhetd.
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Diagnosztikai ellenérzélista
* Név:
e Datum:
e Cim:
* Telefonszam:

* Szervizcimke és expressz szervizkod
(a szamitogép tetején lévd cimékén
talalhatok):

* VVisszakuldott termék azonositdszama
(ha kapott ilyet a Dell miszaki
tamogatast ellaté munkatarsatol):

* Operacios rendszer és verzidja:

* Eszkozok:

* Bévitékartyak:

* Csatlakozik hal6zathoz? Igen/Nem
* Halézat, verzio és haldzati adapter:
* Programok és verziok:



Nézze at az operacids rendszer
dokumentacidjat, hogy meghatarozhassa
a rendszerindito fajlok tartalmat. Ha

a szamitégéphez nyomtatd csatlakozik,
nyomtasson ki minden fajlt. Ha mégsem,
mentse el az dsszes fajl tartalmat, miel6tt
felhivna a Dellt.

* Hibalizenet, hangkod vagy diagnosztikai
kod:

* A probléma leirasa és a végrehajtott
hibaelharitasi miveletek:

Segitségkérés

Kapcsolatfelvétel a Dell-
lel

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban 1évé
ugyfelek hivjak a 800--WWW-DELL (800-
999-3355) szamot.

B MEGJEGYZES: Amennyiben nem
rendelkezik aktiv internetkapcsolattal,
megtalalhatja az elérhetéségeket
a megrendelélapon, szamlan,
csomagszelvényen vagy a Dell
termékkatalégusban.

A Dell tobbféle online és telefonos
tamogatasi és szolgaltatasi megoldast
kinal. Az elérhet6ség orszagonként és
termékenként valtozik, és eléfordulhat,
hogy néhany szolgaltatas nem all
rendelkezésre az On teriiletén.

A Dell megkeresése kereskedelmi, miszaki
tamogatas vagy lgyfélszolgalati tigyben:
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Segitségkérés
1. Latogassa meg

a www.dell.com/contactdell oldalt.

2. Valassza ki az adott orszagot vagy
terlletet.

3. Valassza a szukséges szolgaltatas vagy
tdmogatas hivatkozasat.

4. Lépjen kapcsolatba a Dell-lel az Onnek
legkényelmesebb maédon.
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Segitségkérés
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Ha tovabbi informaciokra van

sziiksége: Lasd:

Az operacios rendszer Ujratelepitése .,Rendszer-helyreallité adathordozo”, 58
oldal

diagnosztikai program futtatéasa ,Dell Diagnostics”, 46 oldal

a szamitégépen
rendszerszoftver Ujratelepitése LSajat Dell letdltések”, 42 oldal

tovabbi informaciok a Microsoft® Windows® support.dell.com
operacios rendszerrdl és funkcioirol
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Tovabbi informaciok és forrasok keresése

Ha tovabbi informaciokra van

sziiksége: Lasd:

szamitogép bbvitése Uj vagy tovabbi A Szervizelési kézikényvet megtalalja
memoriaval vagy Uj merevlemezzel a support.dell.com/manuals weboldalon
elhasznalt vagy meghibasodott alkatrészek [ MEGJEGYZES: Egyes orszagokban
Ujratelepitése vagy cseréje a szamitoégeép felnyitasaval és

az alkatrészek kicserélésével
érvényét vesztheti a garancia.
Miel6tt belenyulna a szamitégépbe,
ellendrizze a garanciara és

a termékvisszavételre vonatkozé
iranyelveket.

tovabbi biztonsagi utmutatasok a szamitdégéphez mellékelt biztonsagi

a szamitégéphez és hatésagi dokumentumokat lasd

a garancia adatai, a szerzédési feltételek @ megfelel6séggel kapcsolatos kovetkez6
(csak az Amerikai Egyesiilt Allamokban), ~ Weboldalon:

a biztonséagi el6irasok, a szabalyozasi www.dell.com/regulatory_compliance.

és ergondmiai informaciok, valamint
a végfelhasznaldi licencszerz6dés
attekintése
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Tovabbi informacidk és forrasok keresése

Ha tovabbi informaciokra van
szilksége:

A szervizcimke/expressz szervizkod
azonositasa — A szamitégépet

a szervizcimkével lehet azonositani

a support.dell.com webhely
hasznalatakor vagy a mliszaki tamogatas
igénybevételekor

illesztéprogramok és letoltések keresése;
Lolvassel” fajlok

miszaki és a terméktamogatas elérése

Uj megrendelések allapotanak ellenérzése
megoldas- és valaszkeresés a gyakori
kérdésekre

a miszaki valtoztatasokra vonatkozé
informaciok vagy olyan referenciaanyagok
keresése, amelyek szakemberek és
tapasztaltabb felhasznalék szamara fontos
fejlesztésekrdl vagy frissitett miiszaki
dokumentéciokrol szélnak
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Lasd:

a szamitégép alja

a Dell tamogatasi kozpont. A Dell
tamogatasi kézpont elinditasahoz
kattintson a talcan levé fZg ikonra.

support.dell.com



Alapveté miiszaki adatok

Ez a fejezet informacidkat tartalmaz a szamitdgép beallitasardl és frissitésérdl, vagy az
illesztéprogramok frissitésérdl. Részletesebb miiszaki adatokat a Comprehensive Specifications
(Részletes miiszaki adatok) pont alatt talalhat a support.dell.com/manuals weboldalon.

E MEGJEGYZES: A kinalt opcidk teriiletenként eltérék lehetnek. Ha tébbet szeretne
megtudni a szamitdgép konfiguracicjarol, kattintson a Start €@ — Stgé és
tamogatas menupontra, és valassza a szamitogép adatainak megtekintését.

Szamitégépmodell

Dell™ Inspiron™
560s

Processzortipusok
Intel® Celeron®

Intel Pentium®Dual Core
Intel Core™2 Duo

Intel Core2 Quad

Meghajték

Kivilrél
elérhetd:

Bellrol
elérhetd

két 5.25-hivelykes
beépitéhely SATA DVD-
ROM, SATA DVD+/-RW
Super Multi Drive, vagy
Blu-ray Disc™ kombd
meghajté szamara.

egy 3,5 inches FlexBay

kett6 3,5”-huvelykes
beépitéhely SATA
merevlemezek szamara
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Alapvet6é miiszaki adatok

A szamitégép adatai

Rendszer
chipkészlet

RAID
tamogatas

Memoria

Csatlakozok

Kapacitas
Meméria
tipusa
Minimum
Maximalis
méret

76

Intel G43

RAID 0 (lemezcsikozas)
RAID 1 (tikrozés)

négy, belllrél elérhetd
DIMM foglalat

1GBés2GB

DDRS3 DIMM; csak non-
ECC memodriak

1GB
8 GB

Memoéria
B MEGJEGYZES: A meméria
bévitésével kapcsolatban lasd

a Szervizelési kézikényvet
a support.dell.com/manuals oldalon.

Video

Beépitett Intel GMA X4500

Kaloénalld PCI Express x16
kartya (opcionalis)

Hangkartya

Tipus integralt, 7,1

csatornas, kivalo
mindségi audid



Fizikai méretek

Magassag

Szélesség

Mélység

Suly (legkisebb)

377,9 mm
(14,88 hiivelyk)

106 mm
(4,16 hivelyk)

426,1 mm
(16,77 hiivelyk)

7,3 kg (16,1 font)

Kiils6 csatlakozok

Halozati adapter
USB

egy RJ45 csatlakozo

2 db el6lapi- és 4 db
hatoldali USB 2.0
szabvanyu csatlakozé

Alapvet6 miiszaki adatok

Kiils6 csatlakozok

Hangkartya el6lap - fejhallgato- és
mikrofoncsatlakozok
hatsé panel —
hat csatlakozé
a 7.1 csatornas
tdmogatashoz

Vided egy 15 lyukas VGA
csatlakozo és egy
19 tis HDMI
csatlakoz6

Kommunikacioé
Vezeték nélkdli PCI Express Wi-Fi

(opcionalis) kartya 802.11a/b/g/n

tamogatassal
Modem PCl modem
(opcionalis)
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Alapvet6é miiszaki adatok

Aramellatas

Teljesitmény

Feszultség

Gombelem

A szamitégép kornyezete

250 W

115/230 V véltakozo

fesziltség

CR2032 litium

Hémérséklettartomanyok:

Mikodesi

Adattarolas

Relativ

paratartalom

(maximum):

Maximalis rezgés (a felhasznaloi
kdrnyezetet szimulalé véletlenszer(i
rezgési spektrum hasznalataval):

0,25 GRMS
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Mikodeési

Készenléti

10 - 35°C (50 - 95°F)
—40 - 85°C (40 - 149°F)

20% - 80% (nem
lecsap6do)

2,2 GRMS

A szamit6gép kornyezete
Maximalis razkédas (mikodési —
a merevlemezen futé Dell Diagnostics
segédprogrammal egy 2 milliszekundumos
fél-szinusz hullam erejéig mérve;
készenléti — a mereviemez fejének
alaphelyzetében egy 2 milliszekundumos
fél-szinusz hullam erejéig mérve):
Mikodési 40G 2 ms id6tartamra
51 cm/s sebességgel

Készenléti 50G 26 ms idétartamra
813 cm/s sebességgel



A szamitégép kornyezete

Magassag (maximum):

Mikodési -15,2 -3 048 m
(=50 to 10 000 lab)
Tarolas -15,2 - 10 668 m

(=50 - 35 000 lab)
Légszennyezési legfeljebb G2-es
szint osztalyu az

ISA-S71.04-1985 jell

szabvany szerint

Alapvet6 miiszaki adatok
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Fluggelék

A Macrovision termékére vonatkozé nyilatkozat

A termék szerzdi jogok védelmére szolgalo technologiat tartalmaz, amelyet a Macrovision
Corporation és masok tulajdonaban 1évé, az Amerikai Egyesiilt Allamokban bejegyzett
szabadalom, illetve szerzdi jog véd. A szerzéi jog hatalya ala tartozé védelmi technologia
kizarélag a Macrovision Corporation engedélyével, csak otthoni vagy egyéb korlatozott
megtekintési célra hasznalhato fel, amennyiben a Macrovision Corporation mas
felhatalmazast nem biztosit. Tilos a termék visszafejtése vagy visszaforditasa gépi kodbol.
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Fuggelék

NOM-informacié vagy Hivatalos mexikéi szabvany
(csak Mexikéban)

A jelen dokumentumban bemutatott eszkdz(6k)ben a kdvetkezé informacidk a hivatalos
mexikoi szabvanyban (NOM) foglaltaknak megfeleléen kerlilnek megadasra:

Importér:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Engedélyezett modell

szama Fesziiltség Frekvencia Aramfogyasztas
DCSLE 115/230 V 50/60 Hz 6,0/3,0 A
valtakozo
fesziltség

Tovabbi részletekért olvassa el a szamitogéphez mellékelt, biztonsaggal kapcsolatos
tudnivalokat.

Tovabbi biztonsagi utasitasokat az eléirasoknak valé megfelel6séget ismertetd
www.dell.com/regulatory_compliance cimen talalhat.
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